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UvoD

StratesSki nacrt Pokrajinske in Studijske knjiznice Murska Sobota za obdobje 2020 -
2025 (Opomba: To pomeni od 1.1.2020 do vklju€no 31.12.2024.) izhaja iz:

« Zakona o knjizniarstvu (UL RS, st. 87/01),

« Zakona o uresniCevanju javnega interesa za kulturo (UL RS, §t. 77/07 in
spremembe),

« Pravilnika o pogojih za izvajanje knjizni€ne dejavnosti kot javne sluzbe (UL RS, &t.
73/03 s spremembami in dopolnitvami),

+ Pravilnika o osrednjih obmoc¢nih knjiznicah (UL RS &t. 88/03),

« Uredbe o osnovnih storitvah knjiznic (UL RS §t. 29/03),

« Odloka o ustanovitvi javhega zavoda osrednje sploSne knjiznice Pokrajinska in
Studijska knjiznica Murska Sobota (UL RS $&t. 83/03 s spremembami in
dopolnitvami).

Knjiznica potrebuje svoj strateski nacrt zaradi:

« jasne usmeritve v prihodnost,

« odzivanja na nove priloznosti in izzive, ki nam jih prinasajo sodobna druzba,
znanstveno-strokovni napredek, nove generacije in tretje Zivljenjsko obdobje,

« sprememb v lokalnem in SirSem okolju,

« odzivanja na spreminjajoCe se potrebe, Zelje, zahteve in pri€akovanja
uporabnikov,

« potrebe po ucinkoviti izrabi materialnih, ¢loveskih in financnih virov,

« opredelitve prioritetnih cilijev po podrocjih svojega delovanja,

« razvoja IKT tehnologije,

« potrebe po spreminjanju organizacijske strukture zaradi rasti in razvoja
knjiznice,

« potrebe po dodajanju kompetenc zaposlenim,

« izgrajevanja ustrezne organizacijske klime in kulture.

Nacrtovanje knjizni¢ne dejavnosti in vizija Pokrajinske in Studijske knjiznice Murska
Sobota (v nadaljevanju besedila: PISK MS) sta pogojena z dosedanjim delovanjem,
tradicijo in strokovnimi izkuSnjami, v veliki meri pa je sistem regionalno organizirane
ustanove utemeljen predvsem z racionalnostjo delovanja.

Pri naCrtovanju izhajamo iz analize obstojeCega stanja, SWOT analize, strokovnih
zahtev in analize okolja.

StrateSki nacrt obsega programske usmeritve in predviden obseg programa,
organizacijske usmeritve, opredelitev investicij in investicijskega vzdrzevanja ter
podlage za kadrovski nacrt, ki vkljuCujejo tudi predvidene zunanje sodelavce.

Strateski naért PISK MS za obdobje 2020-2025 je usmerjen v izpolnjevanje
priCakovanja vseh deleznikov knjiznice — uporabnikov, ob&in ustanoviteljic in ob¢&in
pogodbenih partneric, zaposlenih, dobaviteljev, oZje in SirSe druzbene skupnosti.



1 O POKRAJINSKI IN STUDIJSKI KNJIZNICI MURSKA SOBOTA

1.1 PREDSTAVITEV KNJIZNICE

Pokrajinska in Studijska knjiznica Murska Sobota je osrednja obmoc¢na knjiznica za
Pomurje. Razvila se je iz ljudske (ustanoviljene leta 1945) in Studijske knjiznice
(ustanovljene leta 1955), ki sta se leta 1972 zdruZili in poimenovali tako, kot se
knjiznica imenuje Se danes. Knjizni€no dejavnost kot javno sluzbo izvaja v 12
oblinah Upravne enote Murska Sobota. V skladu z 27. ¢lenom Zakona o
knjizniCarstvu (2001) opravlja posebne naloge za sploSne knjiznice na svojem
obmocju, to je za KnijiZznico - Kulturni center Lendava - Lendvai Konyvtar és Kulturalis
Kbézpont, Splodno knijiznico Ljutomer in Javni zavod Knijiznico Gornja Radgona.
lzvaja tudi programe dejavnosti za madzarsko narodnostno skupnost in Slovence v
zamejstvu (Porabje). V letu 2017 je knjiznica prejela nagrado Zdruzenja slovenskih
splosnih knjiznic za najboljSi projekt slovenskih sploSnih knjiznic, in sicer za
inovativno storitev za uporabnike Obujamo dedi$€ino v Porabju — pravlji¢ni veceri za
odrasle. Knijiznitno dejavnost izvaja tudi v krajevnih knjiznicah Hodos,
Prosenjakovci, DomanjSevci in Motvarjevci ter z bibliobusom, katerega posebnost
sta t. i. madzarska in porabska proga. Je domoznanska knjiznica za Prekmurje,
Prlekijo in Porabje z dragocenimi zbirkami domoznanskega znacaja, ki vkljuCujejo
starejSe in redke tiske iz 18. in 19. stoletja, periodi¢ne publikacije v prekmurskem
jeziku, rokopise in druge pomembne informacijske vire za spoznavanje in
proucevanje (pol)pretekle zgodovine pokrajine ob Muri.

V letu 2018 je imela knjiznica 27 zaposlenih in 14.620 aktivnih ¢lanov, njena
knjizniCna zbirka pa je obsegala 418.020 inventarnih enot gradiva. Sofinancirajo jo
ustanoviteljici Mestna ob&ina Murska Sobota in Obcina Beltinci ter deset obcin
pogodbenih partneric (obCine Cankova, Gornji Petrovci, Grad, Hodos, Kuzma,
Moravske Toplice, Puconci, Rogasovci, Salovci in Tisina). Na osnovi neposrednega
poziva Ministrstva za kulturo RS prejema dodatna finan¢na sredstva za izvajanje
programa posebnih nalog osrednje obmocne knjiznice, programa dejavnosti splosne
knjiznice za pripadnike narodne skupnosti, programa dejavnosti sploSne knjiznice
na obmejnih obmodjih ter delno za letni nakup knjizni€nega gradiva in raCunalniske
opreme splosSnih knjiznic. FinanCna sredstva pridobiva Se iz naslova placil
uporabnikov za storitve javne sluzbe ter s prodajo blaga in storitev na trgu.
Posamezne projekte financira s pomocjo sredstev, pridobljenih prek javnih razpisov
ter prejetih donatorskih in sponzorskih sredstev.

Pokrajinska in Studijska knjiznica Murska Sobota je eden od osrednjih prostorov
izobraZzevalnega, znanstvenega, kulturnega in druZzabnega dogajanja v mestu in
njegovi Sirsi okolici. Knjiznica je najbolj mnoZi¢no lokalno informacijsko sredisce, v
katerem se uresniCujejo potrebe posameznikov in skupin po izobrazevanju,
raziskovanju, informacijah in razvoju osebnosti, vkljuéno s sprostitvijo in razvedrilom.


http://www.kl-kl.si/
http://www.kl-kl.si/
http://www.lu-gradgona.si/

Kot osrednja obmocna knjiznica:

- zagotavljamo povecan in zahtevnejSi izbor knjizni¢nega gradiva in informacij,

- nudimo strokovno pomo¢ vsem knjiznicam s svojega obmocja,

- koordiniramo zbiranje, obdelavo in hranjenje domoznanskega gradiva za svoje
obmocje,

- usmerjamo izlo€eno knijizni¢no gradivo s svojega obmocdja.

1.2 POSLANSTVO

Nase knjizniCarje odlikujejo profesionalnost, strokovnost in prijaznost. Uporabnikom
zagotavljamo dostop do informacij in vseh brezpla¢nih storitev, spodbujamo bralno
kulturo in motiviramo k vsezivljenjskemu izobrazevanju.

Prizadevamo si ohranjati in negovati kulturno identiteto, saj s svojimi storitvami
sooblikujemo podobo Murska Sobote in SirSe okolice. Uporabnikom omogo¢amo
dostop do informacij iz lastne zbirke in zbirk drugih knjiznic ter ostalih ponudnikov
informacij. Digitalne tehnologije in internet nam omogoc€ajo nove poti do
uporabnikov, izboljSanje in pove€anje obsega storitev ter prinasajo nove moznosti v
nase delovanje.

Pokrajinska in Studijska knjiznica Murska Sobota je osrednja obmoc¢na knjiznica, ki
podpira izobrazevalni in znanstveno raziskovalni proces. S svojimi zbirkami in
storitvami zagotavlja osnovo za nastajanje novega znanja in invencij.

Z uresniCevanjem nacCela sploSne dostopnosti informacij prispevamo Kk
zmanjSevanju razkoraka med tistimi, ki imajo moznosti in sredstva za neoviran
dostop do informacij, in med tistimi, ki jim to, zaradi kakrSnegakoli vzroka, ni
dostopno.

Zagotavljamo relevantno zbirko domace in tuje strokovne in znanstvene literature,
dostopne za potrebe Studijskega in znanstveno-raziskovalnega dela.

Smo splosna knijiznica, ki:

« je kulturno sredisCe, ki skrbi za ohranjanje kulturne dedisCine ter prenasa
spostljiv odnos do nje na vse generacije,

 Siri bralno kulturo,

« spodbuja bralno pismenost,

« je socialno sredisCe razlicnih mnenj, zamisli in spoStuje pravico vseh do
svobodne izbire knjizni¢nega gradiva in storitev,

« je gostoljuben prostor strokovno usposobljenih, prijaznih in komunikativnih
knjizni€ark in knjiznicarjev,

« se odziva na potrebe okolja ter s svojimi dejavnostmi bogati kulturno,
druzabno in duhovno zivljenje,

+ je informacijsko srediSce, ki i5Ce, raziskuje, svetuje in informira,

« z bibliobusom obis¢e tudi najmanjSe zaselke,



« sivokviru zmoznosti prizadeva uvajati nove tehnologije in novosti v stroki.

Smo zanesljiv, korekten in vesten javni zavod, ki ima partnerski odnos do vseh, ki
potrebujejo naSe storitve in v svojem SirSem okolju izpolnjujemo kulturno,
izobrazevalno in socialno vlogo.

1.3 VIZIJA

Ostati Zelimo prijazna knjiznica, ki bo vsem uporabnikom Se naprej dvigovala
kvaliteto zivljenja, omogocala izobrazevanje in Se prijetneje izpolnjevala prosti ¢as.

Prizadevali si bomo, da bi se v najvecji meri priblizali najSirSemu krogu uporabnikov,
tudi uporabnikom s posebnimi potrebami, v Zelji, da bi nas obiskal ter uporabljal naso
knjizniéno zbirko in storitve. Vsem uporabnikom oziroma ¢lanom bomo nudili
storitve, ki bodo zadovoljevale njihova priCakovanja in potrebe.

V svojem lokalnem okolju Zelimo postati Se bolj prepoznavni ter regionalne
prebivalce ozaveSc&ati o potrebi, koristnosti in nepogresljivosti PISK MS za sedanji in
bodoci kulturni ter duhovni razvoj.

1.4 TEMELJNE VREDNOTE KNJIZNICE

Zavedamo se, da je zagotovo najpomembnejSa in najviSja vrednota zadovoljevanje
potreb Sirokega kroga uporabnikov. Skladno s finan&nimi zmoznostmi nacrtujemo
izboljSave ter posodabljamo knjizni¢ne in informacijske storitve.

Kar zadeva vrednote na SirSi, povezovalni ravni, torej vrednote knjiznice kot
organizacije, je na prvem mestu spostovanje slovenske pisne kulturne in znanstvene
dedisCine. Knjiznica bo zato premisljeno ohranjala in skrbno varovala svojo bogato
zbirko gradiva na vseh nosilcih zapisov za prihodnje rodove.

Zavedamo se, da odnos zaposlenih v knjiznici do uporabnikov in do sodelavcev
temelji na enakopravnem in nepristranskem pristopu k vsem in vsakomur posebej,
na spostovanju Cloveka kot posameznika na cloveski in strokovni ravni ter na
spostovanju njegove zasebnosti tako glede osebnih podatkov kot iskanih gradiv in
informacij.

Obenem si prizadevamo, da bi knjiznica ne bila le prostor za Studij in znanstveno-
raziskovalno delo, ampak tudi srediS¢e za sproS¢eno medsebojno izmenjavo mnenj,
izkusenj, kakovostnih kulturnih dozivetij, prostor, kjer bi uporabniki prezivljali svoj
prosti Cas.

PISK MS ohranja in neguje naslednje vrednote:
« spoéstljiv odnos do kulturne dediscine,



« kakovostne storitve,

« strokovnost,

« pozitivnhe medosebne odnose,
« zadovoljstvo uporabnikov.

1.5 SWOT ANALIZA

Prednosti:
e lokacija,
nova zgradba,
strokoven kader,
osrednji prostor izobrazevalnega, znanstvenega, kulturnega in druzabnega
dogajanja v mestu in SirSe,
je zavod, ki povezuje,
tradicija,
partnersko sodelovanje z obcinami,
sodelovanje z delezniki v lokalnem okolju in Sirse,
Siroka paleta knjizniCnih storitev,
knjizni€na zbirka,
pozitivni odzivi uporabnikov,
bibliobus,
ugled v okolju...

Slabosti:
¢ nedokoncana zgradba knijiznice,
e neizkoris€eni prostori knjiznice za knjizni€no dejavnost (prostori nekdanjega
TIC in PIP),
premalo aktualnega knjiznicnega gradiva,
nezadovoljiva digitalizacija poslovanja,
nezadostno ustvarjanje dodatnih prihodkov s trznimi dejavnostmi,
ni tehnicnega varovanja gradiva,
negaranziranje bibliobusa,
premalo pridobljenih finanénih sredstev s projekti,
pomanjkanje kadra,
pomanjkanje finanénih sredstev,
nedoredene stvari z ob&inami,
nesistemati¢ni odnos z javnostmi,
nesistemati¢no bibliopedagosko delo,
izrabljena in zastarela delovna sredstva in oprema,
izrabljen bibliobus,
potrebe po investicijskem vzdrzevanju...



Priloznosti:
e status osrednje obmocne knjiznice,
e geografski poloZaj med Avstrijo, Madzarsko in Hrvasko,
e nova finan¢na perspektiva EU 2021-2027...

Nevarnosti:
e zakonske spremembe v financiranju osrednjih in splosnih knjiznic,

¢ finan€na podhranjenost obdgin...

1.6 CILJI ZA OBDOBJE 2020 - 2025

S Strateskim naértom PISK MS za obdobje 2020 — 2025 bomo zasledovali naslednje
cilje:

dvig kakovosti svojih storitev,

povec€anje zadovoljstva uporabnikov,

razvijanje novih produktov, programov, projektov,

digitalizacija poslovanja,

optimizacija poslovnih procesov,

racionalizacija poslovanja,

ustvarjanje dodatnih prihodkov,

uskladitev delovanja z zakonodajnimi spremembami,

povecanje Clanstva,

povec€anje knjiznicnega fonda,

dodajanje kompetenc zaposlenim,

vzpostavitev sistematiCnega odnosa z javnostmi,

investiranje v izrabljena delovna sredstva in opremo,

ohranjanje kulturne dediscine,

Sirjenje bralne kulture,

v bibliopedagosko delo vklju€iti celotno Solsko izobraZevalno vertikalo (vrtec-
fakulteta),

kadrovska okrepitev,

e okrepitev sodelovanje z lokalnim okoljem in organizacijami v njem,

e sinergijsko sodelovanje z drugimi organizacijami v svoji dejavnosti...

1.7 NOTRANJI DEJAVNIKI IN SISTEMIZACIJA DELOVNIH MEST

1.7.1 Dejavnost knjiznice

PISK MS izvaja knjizniéne dejavnosti kot javno sluzbo in sicer:
« zbira, obdeluje, hrani in posreduje knjizni¢no gradivo,
« zagotavlja dostop do knjizninega gradiva in elektronskih publikacij,
 izdeluje knjiznicne kataloge in podatkovne zbirke,



posreduje bibliografske in druge informacijske proizvode in storitve,

zbira, obdeluje, varuje in posreduje domoznansko gradivo za obmocje, ki ga
pokriva,

sodeluje v medknijiznicni izposoji,

pridobiva in izobraZuje uporabnike,

informacijsko opismenijuje,

varuje knjizni¢no gradivo, ki je kulturni spomenik,

opravlja drugo bibliotekarsko, dokumentacijsko in informacijsko delo,
sodeluje v vseZivljenjskem izobrazevanju,

zagotavlja dostopnost in uporabo gradiv javnih oblasti, ki so sploSno dostopna
na elektronskih medijih,

organizira posebne oblike dejavnosti za otroke, mladino in odrasle, ki so
namenjene spodbujanju bralne kulture,

organizira posebne oblike dejavnosti za otroke, mladino in odrasle s
posebnimi potrebami,

organizira kulturne prireditve, ki so povezane s knjiznicno dejavnostjo,
zagotavlja storitve za skupine prebivalcev s posebnimi potrebami,

sodeluje v nacionalnem vzajemnem bibliografskem sistemu,

organizira in izvaja druge oblike dela, namenjene vzpodbujanju bralne

kulture,

pripravlja in izdeluje publikacije v knjizni in neknjizni obliki.

Kot osrednja obmocna knjiznica pa Se:

zagotavlja povec€an in zahtevnejSi izbor knjizni€nega gradiva in informacij,
nudi strokovno pomoc¢ knjiznicam obmocdja,

koordinira zbiranje, obdelavo in hranjenje domoznanskega gradiva,
usmerja izloCeno gradivo s svojega obmocja.

1.7.2 Strokovne sluzbe

Strokovne sluzbe so organizirane v posameznih oddelkih:

oddelek za odrasle,
mladinski oddelek,
domoznanski oddelek,
oddelek nabave in obdelave,
oddelek potujoCe knjiznice,
Citalnica.

V okviru strokovnih sluzb so sistematizirana naslednja delovna mesta:

bibliotekar VII/1,
bibliotekar V11/2,
vi§ji knjiznicar VI,
knjizniCar V.



1.7.3 Upravno-tehniéna sluzba

V okviru upravno-tehni¢nih sluzb so sistematizirana naslednja delovna mesta:
« racunovodja VII/2 (1l1),

« hisnik V,
« sistemski operater V,
« voznik IV,

« manipulant IV,
« pomozni delavec Il.

2 STRATESKE PROGRAMSKE USMERITVE IN OBSEG
PROGRAMA ZA OBDOBJE 2020 - 2025

2.1 UPORABNIKIIN DOSTOPNOST KNJIZNICE TER KNJIZNICNIH
STORITEV

Knjiznica bo uporabnikom oziroma ¢lanom zagotavljala ¢im boljSo dostopnost,

pester izbor in kakovost knjiznicne zbirke in drugih informacijskih virov ter

kakovostne storitve tako v svojih prostorih kot na daljavo.

2.1.1 Uporabniki - cilj in strategija

Pri svojem strokovnem delovanju bo knjiznica usmerjena na kontinuirano
ugotavljanje in zadovoljevanje potreb aktivnih in potencialnih uporabnikov oziroma
Clanov.

Klju€ne podporne aktivnosti:
- opredelitev storitev, ki jih bo knjiznica izvajala, in ciljnih skupin potencialnih
uporabnikov in prioritet pri uresni¢evanju njihovih potreb,
« zagotavljanje knjiznicnega gradiva, opreme in storitev za uporabnike s
posebnimi potrebami.

2.1.2 Dostopnost knjiznice - cilj in strategija

Knjiznica bo razvijala dostop do svojih storitev in virov, z vkljuevanjem sodobnih
IKT resSitev in tehnologije, saj Zelimo zagotavljati hitro in u¢inkovito dostopnost.

Klju€ne podporne aktivnosti:
- zagotavljanje storitev v elektronski obliki preko interneta in izvajanje
aktivnosti za povecanje Stevila uporabnikov knjiznice na daljavo,
« posodabljanje programske, raCunalniske in komunikacijske tehnologije za
podporo dostopa in uporabe knjizniénih storitev na daljavo,
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« prilagajanje prostorov uporabnikom s posebnimi potrebami.

2.1.3 Knjizni¢ne storitve - cilj in strategija

Knjiznica bo pri delu z uporabniki oziroma clani spostovala nacela intelektualne
svobode ter pravice uporabnikov oziroma clanov, ki izhajajo iz predpisov s podrocja
varovanja €lovekovih pravic in varovanja osebnih podatkov.

Klju€ne podporne aktivnosti:
« varovanje osebnih podatkov uporabnikov in ¢lanov,
« varovanje zasebnosti uporabnikov,
« informiranje zaposlenih o predpisih s podrocja varovanja osebnih podatkov,
intelektualne svobode, ¢lovekovih pravic ter avtorskih in sorodnih pravic.

2.2 CLANI KNJIZNICE

V PISK MS smo imeli v letu 2018 14.620 aktivnih &lanov oz. je bilo 26 % prebivalcev
nasega obmocja vc€lanjenih v knjiznico.

Kljub temu, da $tevilo aktivnih ¢lanov v slovenskih splosnih knjiZznicah upada Ze vec
let, si bomo prizadevali in svoje aktivnosti usmerjali v to, da bi bilo 28 % prebivalcev
nasega obmocja aktivnih ¢lanov PISK MS.

2.2.1 Ciljin strategija

Knjiznica si bo prizadevala za porast ¢lanstva in ¢im vecjo vkljuCenost prebivalstva
svojega obmocja v aktivnosti knjiznice z:

« vkljuCevanjem cim vecjega Stevila predSolskih in Soloobveznih otrok v
aktivnosti in prireditve knjiznice,

« oblikovanjem knjiznicne zbirke in storitev po meri potencialnih Clanov
knjiznice, tudi uporabnikov s posebnimi potrebami.

2.3 KNJIZNICNO GRADIVO
Med knijizni€no gradivo spadajo monografske in serijske publikacije, glasbeni tiski,

neknjizno gradivo, AV-gradivo, igrace, drobni tiski, multimedijsko gradivo, e-knjige in
drugo gradivo.
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2.3.1 Letni prirast in nabava knjizni€nega gradiva

PISK MS gradi knjiznié¢no zbirko z nakupom, obveznim izvodom, darovi, zamenjavo
in lastnimi izdajami.

PISK MS je imela na dan 31.12.2018 v svoji knjizniéni zbirki 418.020 inventarnih
enot gradiva, kar je 7,63 enote na prebivalca. Knjiznega gradiva je bilo 396.081
inventarnih enot, neknjiznega pa 21.939 inventarnih enot.

V letu 2018 je znasal letni prirast knjiznega gradiva 10.463 inventarnih enot, serijsikih
publikacij 1.066 inventarnih enot, neknjiznega gradiva pa 580 inventarnih enot, med
izlo€eno gradivo (poskodovano, izgubljeno, zastarelo, ukradeno... gradivo) smo
uvrstili 4.997 inventarnih enot.

2.3.1.1 Letni prirast knjizniénega gradiva - cilj in strategija

Nakup knjizni€nega gradiva v obdobju 2020 — 2025 nacrtujemo v skladu s
Strokovnimi priporo€ili in standardi za splodne knjiznice za obdobje 2018 — 2028:

e PriporoCeno razmerje med leposlovnim in strokovnim gradivom je do 50 %
naslovov leposlovnega gradiva v krajevnih knjiznicah. Z velikostjo knjiznice
se praviloma veca delez strokovnega gradiva.

e Delez knjiznicnega gradiva za predSolske otroke, Solske otroke in
mladostnike je praviloma 30 %. KnjiZznica pri tem smiselno uposSteva delez teh
skupin med prebivalci ter prioritete med knjizni¢nimi viogami.

e PriporoCeno Stevilo naslovov informativnega periodi€nega tiska v knjizni¢ni
zbirki je vsaj 100 naslovov v krajevni knjiznici, kjer je sedeZ osrednje knjiznice,
vendar v krajevni knjiznici ne manj kot 30 naslovov.

R

R

gradiva so lahko ugled avtorja, urednika ali zaloznika, pozitivhe ocene, interes
prebivalcev, ocenjene potrebe v lokalni skupnosti, raven zahtevnosti vsebine,
novost vsebine, zastopanost posameznega vsebinskega podrocja v zbirki,
cilina javnost, ki jo publikacija nagovarja, logi¢nost predstavitve posamezne
teme, estetska vrednost, fizicne znacilnosti (format, vezava) gradiva,
ujemanje z obstojeCo knjizniCno zbirko ter cena. PriporoCena letna stopnja
prirasta knjig in broSur je vsaj 250 enot na 1000 prebivalcev.

Pri nakupu bomo skrbeli za zastopanost vsaj 15-ih odstotkov naslovov publikacij v
javnem interesu (katerih izdajo v zadnjem letu finan¢no podpira Javna agencija za
knjigo v okviru zalozniSkih programov in projektov s podro€ja kulture) v vsaki
organizacijski enoti knjiznice. Prav tako bomo poskrbeli za zastopanost publikacij
vsaj 50-ih slovenskih zalozb. Informacije o kupljenem gradivu bodo dostopne v
katalogu vzajemnega bibliografskega sistema.

Nacrt nakupa knjizni€nega gradiva predvideva 90 % tiskanih medijev (knjig, broSur,
periodi¢nega gradiva) in 10 % neknjiznega gradiva.
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Obvezni izvod pridobivamo v skladu z Zakon o obveznem izvodu publikacij (UL RS
8t. 69/06 s spremembami in dopolnitvami). Darovi prihajajo v knjiZznico od
organizacij, avtorjev, zalozb, predvsem pa fizicnih oseb, ki se iz razli€nih vzrokov
odlocijo za ukinitev ali zmanjSanje svoje domace knjiznice. Zamenjava za nam
pomeni tisto gradivo, ki ga pridobimo v primeru, ko ¢lani izgubijo nase gradivo ali ga
poskodujejo in ga zato zamenjajo s podobnim. Stari fond je gradivo, ki ga knjiznica
hrani Ze od zaCetka svojega obstoja, pa ostaja neobdelano zaradi pomanjkanja
kadra in pomanjkanja financnih sredstev za outsourcing. Gre predvsem za starejSe
delno knjizni¢no in delno arhivsko gradivo, ki pa se mora obdelati v skladu s pravili
njihove stroke, za kar niso strokovno usposobljeni nasi strokovni delavci PISK MS.

2.3.1.2 Nabava knjizniénega gradiva - cilj in strategija

Sredstva za nakup knjizni€nega gradiva naj bi zagotavljale obcine in Ministrstvo za
kulturo RS v delezu 50:50. Ker po dosedanijih izkuSnjah niti Ministrstvo za kulturo RS
niti obCine ne zagotavljajo sredstev za nabavo gradiva po normativih v celoti, ga
bomo nabavljali v obsegu, ki nam ga bodo omogocala prejeta hamenska financna
sredstva v obdobju 2020-2025.

Pri nabavi knjizni¢nega gradiva v obdobju 2020-2025 bomo:

« spostovali Strokovna priporocila in standarde za sploSne knjiznice za obdobje
2018 — 2028 v odvisnosti od letno prejetih namenskih finanénih sredstev za
nakup gradiva in knjiZzne produkcije,

« iskali najugodnej$e ponudnike,

« pristopili k pridobivanju donatorskih sredstev za nakup gradiva,

« v primeru primernih razpisov za nakup gradiva se bomo nanje tudi prijavljali,

« pri nabavi prisluhnili potrebam uporabnikov in lokalnega okolja, tudi
uporabnikom s posebnimi potrebami, madzarske narodne in romske
skupnosti ter Slovencev v Porabju,

+ bogatili polico Lahkega branja in

« Sirili izbor e-knjig s pomocjo spletnega portala Biblos.

2.3.1.3 Nabava knjizniénega gradiva v tujem jeziku - cilj in strategija

Knjiznica bo zagotavljala uporabnikom tujo literaturo za pedagosko in znanstveno-
raziskovalno delo ter visokoSolski Studij:
« tujejeziCna zbirka bo prednostno zajemala vire s podro¢ja humanistike in
druzboslovja,
« pri nabavi tujejezi¢nih referenénih virov bodo imeli prednost e-viri,
« pri nakupu podatkovnih zbirk bomo sodelovali s konzorcijem COSEC.
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2.3.2 Obdelava gradiva

Obdelava gradiva se vrsi v oddelku obdelave, domoznanskem oddelku in oddelku
za nabavo.

Knjizni€no gradivo naS$i strokovni delavci sproti strokovno obdelajo. Strokovno
obdelana je tudi periodika, ki jo knjiznica hrani dalj Casa.

Najvec obdelave gradiva se opravi v oddelku obdelave. V domoznanskem oddelku
se obdeluje predvsem starejSe gradivo in ¢lanki ter novo gradivo, ki tekoCe prihaja v
domoznansko zbirko.

2.3.2.1 Ciljin strategija

TakojSnja in ucinkovita obdelava pridobljenega gradiva ter zagotavljanje hitre in
popolne informacije o virih uporabnikom oziroma ¢lanom:
< zagotavljanje sprotne obdelave rednega dotoka in obveznega izvoda
publikacij oziroma drugega gradiva,
« odpravljanje zaostankov pri obdelavi gradiva,
« izboljSanje kakovosti in poveCanje ucinkovitosti obdelave gradiva z nadaljnjo
racionalizacijo sistema obdelave in usposabljanjem strokovnih delavcev,
« izobrazevanje zaposlenih za obdelavo gradiva in opremljanje digitaliziranih
gradiv z metapodatki,
« zagotavljanje virov za obdelavo naras€ajotega obsega elektronskih oziroma
digitalnih virov.

2.3.3 lzlo€anje gradiva
V letu 2018 smo izlo€ili 4.997 inventarnih enot gradiva od tega 4.534 inventarnih
enot knjiznega gradiva, 361 inventarnih enot serijskih publikacij in 102 inventarnih

enot neknjiznega gradiva.

Seznam odpisanega gradiva je bil poslan splodnim knjiZnicam in NUK-u.

2.3.3.1 Ciljin strategija
|zlo€anje gradiva v obdobju 2020-2025:

« V obdobju 2020 - 2025 bomo izloc€ali gradivo v skladu s pravili bibliotekarske
stroke. Smernice za izlo€anje gradiva pripravija NUK.
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2.3.4 Hranjenje, varovanje in zas¢ita gradiva

NajdragocenejSe gradivo hranimo v zascitnih Skatlah, ki so narejene iz posebnih
brezkislinskih materialov, dragoceno gradivo pa =zascCitimo tudi z ovojem iz
brezkislinskega papirja.

2.3.4.1 Ciljin strategija

Nacin in kakovost varovanja knjizni€nega gradiva si zelimo izvajati tudi v prihodnje
tako, kot smo ga izvajali doslej, predvsem pa si bomo prizadevali:
« pridobiti dodatna namenska sredstva za prenos zapisov na obstojnejSe
nosilce zapisa (digitalizacija),
« vzpodbuditi skrb in obCutek strokovnih delavcev za varovanje in za$cito
gradiva,
« oblikovanje kriterijev za doloCanje prioritet pri zasciti neknjiznega gradiva,
« izboljSanje varovanja gradiva za prepreCevanje kraj, uniCenja ali namernega
poskodovanja,
« vkljuCevanje zaposlenih v izobraZevanja za projekte s podrocja ohranjanja
pisne kulturne dediscine.

2.3.5 Medknjizni¢na izposoja

Tako kot si PISK MS izposoja razliéno strokovno gradivo, tako si gradivo od nas
izposojajo tudi Stevilne ostale knjiznice v Sloveniji.

2.3.5.1 Ciljin strategija

V obdobju 2020 - 2025 Zelimo zagotoviti vsem nasSim uporabnikom dostop tudi do
tistega gradiva, ki ga sami nimamo in ga zato pridobivamo od drugod.

Pri tem se bomo:
« kontinuirano in glede na potrebe uporabnikov truditi, da bodo vsi dobili vse
gradivo, ki ga potrebujejo, €etudi ga v nasi knjiznici nimamo. S pomocjo

v

R

- skrbeli za nemoteno delovanje sistema medknjizniCne izposoje sploSnih
knjiznic na naSem obmocju OOK.
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2.3.6 Digitalizacije gradiva

Hranjenje in ohranjanje kulturne dedisCine je ena temeljnih nalog OOK. StarejSe
gradivo, ki je obcutljivo na fizi€no uporabo in Ze samo po sebi zahteva posebno
previdnost, naredi tovrstno gradivo manj dostopno. Zato se dobro zavedamo
pomena digitalizacije tovrstnega gradiva, ki na ta nacCin ostane ¢im bolje ohranjeno
v fizi€ni obliki, hkrati pa postane dostopno karseda ve¢jemu Stevilu uporabnikov.
Digitalizacija ne pomeni zgolj dostopnosti gradiva samega, temveC z ustreznim
nacinom digitalizacije omogo¢amo bolj u€inkovito iskanje po vsebini, ki je temeljnega
pomena tudi za kakovostnejSe raziskovanje.

Trenutno imamo le osnovno opremo za izvajanje digitalizacije, ki jo bo potrebno
dopolniti.

2.4 KADER POKRAJINSKE IN STUDIJSKE KNJIZNICE MURSKA
SOBOTA

V PISK MS je v letu 2019 zaposlenih 27 javnih usluzbencev, v program javnih del so
vklju€ene 3 osebe. Od tega je zaposlenih 10 bibliotekarjev, 5 visjih knjizniCarjev, 6
knjizniCarjev, 1 knjizniCar/sistemski operater, 1 voznik, 1 manipulant, 1 pomozni
delavec, 1 racunovodja in direktorica.

Po Pravilniku o pogojih za izvajanje knjizniéne dejavnosti kot javne sluzbe, kot
dolo€a 14. ¢len, ima sploSna knjiznica pravico za opravljanje nalog iz 2. ¢lena
Zakona o knijizni¢arstvu do najmanj 0,37 bibliotekarja na 1.000 prebivalcev in 0,32
strokovnega delavca za posebne naloge po Zakonu o knjizni€arstvu in najmanj 1
administrativno-tehni€nega oziroma manipulativnega delavca na 10.000
prebivalcev. Poleg tega ima 1 voznika in 1,5 strokovnega delavca za obratovanje
bibliobusa do obsega 40 ur tedensko in 2,5 strokovnega delavca za posebne naloge
za potrebe OOK in narodne skupnosti.

V okolju s 54.654 prebivalci, kot jih $teje 12 ob&in v UE Murska Sobota, PISK MS
zaposluje 21,75 strokovnih delavcev in 4,25 administrativno-tehniéne oziroma
manipulativne delavce. Glede na status naSe knjiznice Pravilnik predvideva 34,6
zaposlenih. Nacrtujemo zaposlitev dveh bibliotekarjev in sicer enega bibliotekarja
hungarista in enega bibliotekarja za delo na projektih. V primeru upokojitev
zaposlenih na¢rtujemo zaposlitev nadomestnih delavcev in outsourcing.

Na osnovi predhodnega dogovora z ob&inami sofinancerkami se bomo Se napre;j
vkljuCevali v programe javnih del in nudili delo v splosno korist. V svoje aktivnosti,
storitve in projekte bomo po potrebi vklju€evali zaposlene po podjemni in/ali avtorski
pogodbi.
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2.4.1 Cilj in strategija

Zaposleni s svojimi zmoznostmi t.j. znanjem, sposobnostmi in motivacijo
predstavljajo temelj naSe storitvene dejavnosti, zato bomo negovali medsebojne
odnose, vzpodbujali ustvarjalnost in inventivnost, skrbeli za dodajanje novih
kompetenc zaposlenim ter osebni in strokovni razvo;...

Klju€ne podporne aktivnosti bodo:
 strokovno usposabljanje in izobraZzevanje zaposlenih,
« usposabljanje in izobraZevanje zaposlenih za delo z uporabniki knjiznice,
« o0svajanje novih znanj za delo z novimi tehnologijami,
 izgradnja ustrezne organizacijske klime in kulture,
 izboljSanje medsebojnih odnosov,
« uvajanje novo ali zaCasno zaposlenih,
+ izboljSanje horizontalne in vertikalne komunikacije,
« vkljuCevanje zaposlenih v projektno delo,
 timsko delo.

Zaposleni se bodo izobrazevali na seminarjih, delavnicah, treningih, konferencah
itd., ki jih organizirajo npr. IZUM, NUK, ZBDS, OOK, ZdruzZenje slovenskih splosnih
knjiznic, Filozofska fakulteta Univerze v Ljubljani itd. za potrebe dela v stroki. V
primeru zaposlitve novih strokovnih delavcev bodo le-ti morali izpolniti pogoje v
skladu s Pravilnikom o bibliotekarskem izpitu (UL RS &t. 75/16). Udelezevali se bomo
tudi drugih oblik permanentnega izobraZevanja, ki lahko pomagajo pri boljSem delu
v knijiznici, v skladu s finan¢énimi zmoznostmi.

Potrebno bo skrbeti za nacrtno usposabljanje zaposlenih na podrodjih, kjer je
potrebno znanje do/nadgrajevati, oziroma na podrocjih, kjer prihaja do vecjih
sprememb. Tako bomo v okviru finanénih zmoznosti zaposlenim omogocali
strokovno izpopolnjevanje za potrebe delovnega mesta.

2.5 INVESTICIJSKO VZDRZEVANJE IN INVESTICIJE KNJIZNICE

Glede na analizo obstojecega stanja bi bila potrebna v obdobju 2020-2025 naslednja
investicijska vzdrzevanja in investicije:
e sanacija fasade zgradbe,
sanacija klimatskega sistema,
sanacija talne obloge na glavnem stopniscu,
sanacija zaluzij na zgradbi knjiznice,
dokoncanje nedokoncanih investicij,
nakup pisarniSke opreme,
nakup opreme za knjizni¢no dejavnost,
nakup novega bibliobusa,
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nakup dodatne in posodobitev obstojece IKT opreme,

vzpostavitev varovanja gradiva,

nakup zunanjega in notranjih knjigomatov,

nakup opreme za uporabnike s posebnimi potrebami in prilagoditev prostora
za njih.

Prizadevali si bomo povecati obseg, izkoris€enost in dopolnitev tehni¢ne opreme ter
njeno pravocasno posodabljanje.

Gre za:
« reprodukcijsko opremo (fotokopirni stroji, tiskalniki, multifunkcijske naprave),
« racunalniS8ka in komunikacijska oprema (PC-ji, modem, telefoni, faks,
streznik...),
« avdiovizualna oprema (TV sprejemnik, radijski sprejemnik, DVD in video
predvajalnik, projektor, CD predvajalnik...).

V obdobju 2020 - 2025 bo potrebno:

« nadomesSCanje in posodabljanje zastarele racunalniSske, programske in
komunikacijske opreme za zaposlene in uporabnike,

- digitalizacija poslovanja,

« prenova spletne strani v skladu z zakonskimi zahtevami,

- zagotavljati finantna sredstva za kakovostno vzdrZevanje in upravljanje
racunalniske in komunikacijske infrastrukture,

- zagotavljati finan€na sredstva za licence programske in strojne opreme.

Finan¢na sredstva za navedene investicijska vzdrzevanija in investicije bi zagotovile
obcini ustanoviteljici, obCine pogodbene partnerice in Ministrstvo za kulturo RS. V
primeru primernih razpisov za navedena investicijska vzdrzevanja in investicije se
bomo nanje tudi prijavljali.

2.6 KNJIZNICNO INFORMACIJSKI SISTEM

Informacije posredujemo osebno, pisno, telefonsko in potom svetovnega spleta.
Uporabnikom nudimo pomo¢€ pri znanstvenem raziskovanju, referatih, seminarskih,
diplomskih in drugih nalogah.

2.6.1 Ciljin strategija

V obdobju 2020 - 2025 Zelimo ¢im ve€ informacij posredovati preko svetovnega
spleta in nuditi strokovno pomo€ pri racunalniSkem poizvedovanju in iskanju
informacijskih virov v sistemu COBISS ter pri osnovah uporabe interneta. Zato je
potrebno:

* prenoviti in sprotno azurirati spletno stran,

« permanentno izobrazevanje zaposlenih in uporabnikov,

18



skrbeti za promocijo informacijskih storitev,

spodbujati uporabo servisov, ki jih ponija COBISS (Vpra$aj knjizni¢arja, Moj

COBISS, mCOBISS...),

povecevati Stevilo racunalniskih mest za uporabnike.

2.7 ORGANIZACIJA KNJIZNICE

Zaradi potrebe po vecji uspesSnosti ucinkovitosti poslovnih procesov bo knjiznica
izboljSala in posodobila svojo notranjo organizacijo.

Klju€ne podporne aktivnosti:

2.8

posodabljanje organizacijske strukture knijiznice (fleksibilna organizacijska
struktura, preglednost vodenja, moznost kontrole, jasne pristojnosti in
odgovornosti),

prehod na projektno organiziranost knjiznice, ¢e bi se to pokazalo kot
najucinkovitejSi nacin,

vzpostavitev sistema ciljnega vodenja z opredeljenimi merljivimi cilji, roki,
nosilci, sistemom porocanja, pristojnostmi, odgovornostmi in preverjanjem
dosezkov,

uvedba sistema merjenja uspesnosti delovanja knjiznice na osnovi izbranih
kazalcev in doloCitev nabora kazalcev za potrebe primerjalnega presojanja s
primerljivimi knjiznicami.

PROJEKTNO DELO

Nove projekte uvajamo ob predhodni zagotovitvi finanénih sredstev in v skladu pravili
projektnega managementa. S takSnim nacinom dela bomo nadaljevali tudi v
prihodnje.

2.8.1 Ciljin strategija

UresniCevanje projektov v obdobju 2020 - 2025:

nadaljevanje in nadgradnja uspesno izvedenih projektov,

vklju€evanje ve€ zaposlenih v projektno delo,

vklju€evanje vecdjega Stevila in/ali novih deleznikov v projekte,

poglobiti sodelovanje z obstoje€imi partnerji posameznih projektov,
prizadevanje za digitaliziranje ¢im ve€ knjiznicnega gradiva in ga vkljuciti v
Digitalno knjiznico Slovenije.
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2.9

PRIREDITVE

V PISK MS prirejamo razliéne literarne vedere, predavanja, predstavitve novih knjig,
razstave... S tovrstno prakso bomo nadaljevali tudi v prihodnje. Na ta nacin
promoviramo naso knjizni¢no zbirko, literarne ustvarjalce, kulturno dediscino...

Da bomo obdrzali in razSirili kakovostne kulturne prireditve si bomo prizadevali:

2.10

pridobiti dodatna finan€na sredstva za njihovo organizacijo in izvedbo,
pripovedovati pravljice izven knjizni¢nih zidov,

organizirati literarno-glasbene vecere,

dodatno promovirati prireditve,

za usposabljanje dodatnega zaposlenega za pripovedovanje pravljic
(predSolsko obdobje - prva triada),

lastne razstave ponuditi ostalim sploSnim knjiznicam na obmocju OOK in
drugim javnim zavodom v Pomurju.

PROMOCIJA KNJIZNICE

Knjiznica bo nacrtno izgrajevala svojo javno podobo in skrbela za promocijo svoje
dejavnosti ter knjizni€ne zbirke in storitev.
Klju€ne podporne aktivnosti:

zagotavljanje storitev, ki bodo zadovoljevale potrebe razliCnih skupin
uporabnikov,

redno ugotavljanje potreb sedanijih in potencialnih uporabnikov,

odpravljanje ovir (fizicne, jezikovne, kulturne), ki ovirajo uporabo knjiznice in
njenih storitev,

izboljSanje ves€in komuniciranja tistih zaposlenih, ki delajo neposredno z
uporabniki,

okrepitev promaocije v sinergijskem sodelovanju s partnerji s podrocja kulture
(npr. z muzeji, arhivi...) in SirSe,

sporocCila za medije,

novinarske konference,

mesec¢ni napovedniki dogodkov,

posodobljena spletna stran,

nov CGP PISK MS,

ambasadorji knjiznice,

rast RastoCe knjige Murska Sobota,

Dan PISK MS,

spodbujanje publicisticne dejavnosti zaposlenih, aktivne udelezbe na
strokovnih konferencah, delovanja v strokovnih drustvih in zdruzenjih ter
njihovo angaziranje v kulturi.

promocija knjiznic¢ne zbirke z razstavami, obiski zbirk in virtualnimi razstavami
(predstavitvami) na spletu in prireditvami v knjiznici,

priprava celovite predstavitve posebnih zbirk gradiva na spletni strani,
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« organizacija novih oblik vodenih ogledov in predstavitev knjiznice za razli¢ne
domace in tuje skupine (npr. druzinski ali Solski obisk knijiznice...),
« aktivno sodelovanje z vsemi klju€nimi knjizni¢nimi institucijami.

3 SKLEP

PISK MS je s svojo dolgoletno tradicijo je (p)ostala kulturno sredidée, ki skrbi za
ohranjanje kulturne dedisCine in prenasa spostljiv odnos do nje na vse generacije.
Siri bralno kulturo. Je eden od osredniji prostorov izobrazevalnega, znanstvenega,
kulturnega in druzabnega dogajanja v mestu in SirSe. Knjiznica je najbolj mnozi¢no
lokalno informacijsko srediSce, v katerem se uresniCujejo potrebe posameznikov in
skupin po izobraZevaniju, raziskovanju, informacijah in razvoju osebnosti, vklju¢no s
sprostitvijo in razvedrilom.

V prihodnjem obdobju nas ¢aka nov val rasti in razvoja z udejanjanjem sprememb,
ki jim ne moremo ubeZzati. Izzive nam prinaSa sodobna druzba, znanstveno -
strokovni napredek, nove generacije in tretje Zivljenjsko obdobje. Ce bomo proaktivni
pri uvajanju sprememb, pozitivno naravnani in vztrajni nam uspeh ne more izostati.

Murska Sobota, 28. 11. 2019

mag. Klaudija Sek Skafar,
direktorica

K /ﬁ"aafm
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